
avantages
Quels sont les

de faire appel aux services d’interprétation  
des organismes provenant du secteur public ?

Crédibilité
Nous sommes la référence 
en termes de services 
d’interprétation depuis 
plus de 25 ans. Nos clients 
et leurs besoins sont au 
cœur de nos actions.

Service  
à la clientèle
24h/24, 7 jours sur 7,  
365 jours par année,  
nous répondons aux 
urgences médicales.  
Vos commentaires  
et suggestions sont 
toujours les bienvenus 
pour améliorer la qualité  
de nos services. 

Professionnalisme
Notre code de déontologie 
permet entre autres de 
bien tracer la ligne entre 
la vie professionnelle et 
la vie personnelle. Vous 
pouvez faire confiance 
à la confidentialité et 
à la discrétion de nos 
interprètes.

Flexibilité
Tous ensemble et 
chaque organisme 
individuellement, nous 
sommes à l’écoute de 
vos besoins et avons la 
capacité d’offrir un service 
adapté à une multitude  
de situations.

Compétence
Grâce à notre expérience,  
à l’encadrement offert  
aux interprètes et à notre 
processus d’évaluation 
préalable à l’embauche, 
vous avez accès à des 
interprètes compétents  
et professionnels.

Notre mission 
première
est d’assurer l’accessibilité 
communicationnelle 
des personnes sourdes, 
malentendantes et sourdes-
aveugles en leurs offrant 
des services d’interprétariat 
gratuitement pour établir  
la communication avec  
les entendants. 


